Capítulo 8 

Módulo Loja

Menu Configurações

Teclado

Permite configurar opções de teclado, associando produtos aos botões disponíveis no teclado.

A tela possui o seguinte formato:
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1. “Código” é um código identificador da configuração do teclado.

2. “Padrão” indica se a configuração atual é a padrão do teclado.

3. “Descrição” permite informar a descrição da configuração do teclado.

4. “Teclado” é uma lista com os teclados cadastrados. Permite informar o teclado ao qual pertence a configuração.

5. “Produto” permite informar um produto e associá-lo a um botão.
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6. O botão  exibe uma lista com os produtos que podem ser associados ao teclado.

7. “Título” permite informar o título do botão.
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O botão permite selecionar uma cor de fundo para o botão.

9. “Tecla” permite associar o produto a uma determinada tecla.
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10. O botão permite aplicar as configurações no botão selecionado.

11. “Produtos” são os botões do teclado disponíveis para configuração.

12. “Tecla Modelo” é uma prévia do botão antes que seja pressionado o botão “Aplicar”.
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13. O botão 
  cria ou atualiza a configuração do teclado.
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14. O botão 
  exclui a configuração do teclado selecionado.
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15. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.
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16. O botão         fecha a tela.
Menu Cadastros

Meios de Pagamento

Permite cadastrar e editar os meios de pagamento com os quais a empresa trabalha.

A tela possui o seguinte formato:
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Dados Principais

1. “Código” permite informar o código numérico identificador do meio de pagamento.

2. “Rede” permite optar por uma rede já cadastrada a qual a administradora está vinculada.

3. “Nome” permite informar o nome do meio de pagamento.

4. “Taxa à Vista” permite informar a porcentagem cobrada por pagamentos à vista.

5. “Taxa a Prazo” permite informar a porcentagem cobrada por pagamentos a prazo.

6. “Tipo” contém uma lista com os tipos de pagamento.

7. “Demora pagto à vista … dias” permite informar o número de dias que a administradora faz o pagamento.

8. “Conta Corrente p/ depósito: “ permite informar a conta corrente onde a administradora deve fazer o depósito.

9. “Não gera título a receber” indica se o Meio de Pagamento deve gerar um título a receber.

10. “Meios de pagamento” é uma lista dos meios de pagamento já cadastrados.

10.1 Ao dar um duplo-click sobre o nome de um meio de pagamento, os dados do mesmo serão trazidos para a tela.
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Formas de Parcelamento

1. “Parcelamentos” permite escolher as formas de parcelamento cadastradas.

2. “Parcelas” permite informar o número de parcelas que o cliente deverá pagar.

3. “Recebe em … Parcelas” permite informar o número de parcelas que a administradora pagará ao estabelecimento.

4. “Taxa” permite informar a porcentagem que a administradora cobra por esse parcelamento.

5. “Valor Mínimo” permite informar o valor mínimo para aceitar o parcelamento.

6. “Desconto” permite informar a porcentagem que será descontada sobre o valor total.

7. “Juros Parcelas” 

8. “Parcelamento” permite selecionar o responsável pelos juros.

8.1 “Loja” indica se os juros ficarão por conta da Loja.

8.2 “Administradora” indica se os juros ficarão por conta da Administradora.
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9. O botão salva uma forma de parcelamento.
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10. O botão exclui a forma de pagamento selecionada em “Parcelamentos”.

11. “Parcelas” permite informar as informações relativas ao parcelamento. Este grid possui as seguintes colunas:

11.1 “Parcela” informa o número da parcela.

11.2 “% Recebimento” divide o total (100%) pelo número de parcelas. O usuário poderá alterar a porcentagem.

11.3 “Intervalos de Pagamento” permite informar os intervalos das parcelas. Será trazido como default na 1ª parcela o valor preenchido no campo “Demora Pagto A Vista … Dias” no tab “Dados Principais”. As demais parcelas serão preenchidas com 30 dias. O usuário poderá alterar o intervalo.

12. “Total” traz o somatório da coluna “% Recebimento” do grid “Parcelas”.

Envio de Pagamento
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Caso o campo “Tipo” selecionado no tab “Dados Principais” seja “Vale/Ticket” ou “Convênio” a tela possuirá o seguinte formato:

1.1 “Endereço para envio dos meios de pagamento” permite informar o endereço e informações complementares para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.1 “Endereço” permite informar a rua, avenida etc para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.2 “Bairro” permite informar o bairro para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.3 “Cidade” permite informar a cidade para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.4 “CEP” permite informar o CEP para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.5 “Estado” permite informar o estado para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.6 “País” permite informar o país para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.7 “Telefone 1” permite informar o telefone relativo ao endereço para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.8 “Telefone 2” permite informar um segundo telefone relativo ao endereço para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.9 “Fax” permite informar o fax relativo ao endereço para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.10 “Internet” permite informar o e-mail relativo ao contato para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

1.1.11 “Contato” permite informar o nome do contato para onde os meios de pagamento serão enviados.

2. Caso o campo “Tipo” selecionado no tab “Dados Principais” seja “Cartão Crédito”, “Cartão Débito” ou “Carnet” a tela possuirá o seguinte formato:
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2.1 “Banco para envio dos meios de pagamento” permite informar o banco e agência para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

2.1.1 “Banco” permite informar o banco para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.

2.1.2 “Agência” permite informar a agência para onde os meios de pagamento deverão ser enviados.
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3. O botão 
  cria ou atualiza os dados do meio de pagamento.
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4. O botão 
  exclui um meio de pagamento cadastrado.
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5. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.
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6. O botão
   fecha a tela.

Caixa

Esta tela permite cadastrar os caixas da empresa.
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A tela possui o seguinte formato:

1. “Código” permite informar o código numérico identificador do caixa.

2. “Nome Reduzido” permite informar o nome reduzido do caixa.

3. “Descrição” permite informar a descrição do caixa.

4. “Data de Inicialização” permite informar a data de inicialização do caixa.

5. “Pagamento com Cartão” permite informar as características do pagamento com cartão.

5.1 “Manual” indica se o pagamento com cartão será feito manualmente.

5.2 “TEF Integrado” indica se o pagamento com cartão será feito via TEF.

5.3 “Terminal Eletrônico” indica se o pagamento com cartão será feito via terminal eletrônico.

6. “POS” permite indicar o terminal de cartão relacionado com o pagamento.

7. “Caixas” é uma lista dos caixas já cadastrados.

7.1 Ao dar um duplo-click sobre o nome de um caixa, os dados do mesmo serão trazidos para a tela.
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8. O botão 
  cria ou atualiza os dados do caixa.
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9. O botão 
  exclui um caixa cadastrado.
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10. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.
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11. O botão         fecha a tela.

ECF

Essa tela permite cadastrar cupons fiscais vinculados a um caixa cadastrado e à uma impressora.

A tela possui o seguinte formato:
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1. “Código” permite informar o código numérico identificador do ECF.

2. “Impressora” permite escolher uma impressora pré-cadastrada.

3. “Caixa”  permite escolher um caixa cadastrado pelo usuário.

4. “Tem Impressora de Cheques” indica se o ECF possui uma impressora de cheques.

5. “ECFs” é uma lista dos ECFs cadastrados.

5.1 Ao dar um duplo-click sobre o código de um ECF, os dados do mesmo são trazidos para a tela.
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6. O botão 
  cria ou atualiza os dados do ECF.
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7. O botão 
  exclui um ECF cadastrado.
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8. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.
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9. O botão
  fecha a tela.

Terminal de Cartão (POS)

Esta tela permite cadastrar terminais de cartões de crédito/débito.

A tela possui o seguinte formato:
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1. “Código” permite informar o código identificador de um POS.

2. “Rede” permite escolher uma rede pré-cadastrada.

3. “Terminais” é uma lista dos terminais de cartão cadastrados.

3.1 Ao dar um duplo-click sobre o código de um POS, os dados do mesmo são trazidos para a tela.
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4. O botão 
  cria ou atualiza os dados do POS.
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5. O botão 
  exclui um POS cadastrado.


6. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.


7. O botão
  fecha a tela.
Operador

Esta tela permite cadastrar um operador.

A tela possui o seguinte formato:

1. “Código” permite informar o código numérico identificador do operador.

2. “Nome” permite informar o nome do operador.

3. “Senha” permite informar a senha do operador.

4. “Confirmação” permite informar a mesma senha digitada em “Senha”.

5. “Gerente” indica se o operador é um gerente.

6. “Pode dar desconto” indica se o operador pode dar desconto.

7. “Limite de Desconto” permite informar a percentagem de desconto máximo oferecido pelo operador.

8. “Vendedor” permite escolher um vendedor cadastrado.

9. “Operadores” é uma lista com os operadores cadastrados.


10. O botão 
  cria ou atualiza os dados do operador.


11. O botão 
  exclui um operador cadastrado.


12. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.


13. O botão
  fecha a tela.

Redes

Esta tela permite cadastrar uma rede para utilização na tela de Meios de Pagamento.

A tela possui o seguinte formato:

1. “Código” permite informar o código numérico identificador da rede.

2. “Nome” permite informar o nome da rede.

3. “Redes”  é uma lista das redes já cadastradas.

3.1 Ao dar um duplo-click sobre o nome de uma rede, os dados da mesma são trazidos para a tela.


4. O botão 
  cria ou atualiza os dados da rede.


5. O botão 
  exclui uma rede cadastrada.


6. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.


7. O botão
  fecha a tela.

Teclado

Esta tela permite cadastrar um teclado.

A tela possui o seguinte formato:


1. “Código” permite informar o código numérico identificador da rede.

2. “Descrição” permite informar a descrição do teclado.


3. O botão 
  cria ou atualiza os dados do teclado.


4. O botão 
  exclui um teclado.


5. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.

6. O botão         fecha a tela.

Cliente Simplificado

Esta tela permite cadastrar um cliente de forma simplificada.

A tela possui o seguinte formato:
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1. “Código” permite informar o código numérico identificador do cliente.

2. “Nome” permite informar o nome do cliente.

3. “Nome Reduzido” permite informar o nome reduzido do cliente, nome pelo qual o cliente normalmente é conhecido na empresa.

4. “Endereço” permite informar a rua, avenida, etc.

5. “Bairro” permite informar o bairro do Cliente.

6. “País” permite informar o país onde se situa o Cliente.

7. “Estado” permite informar o estado onde se situa o Cliente.

8. “Cidade” permite informar a cidade do Cliente.

9. “CEP” permite informar o CEP do Cliente.

10. “Telefone 1” permite informar o telefone de contato do Cliente.

11. “Fax” permite informar o fax do Cliente.

12. “Telefone 2” permite informar outro telefone de contato do Cliente.

13. “Internet” permite informar o e-mail do Cliente.

14. “Contato” permite informar o nome da pessoa de contato junto ao Cliente.

15. “CGC/CPF” permite informar o CGC/CPF do cliente.

16. “RG” permite informar o RG do cliente.


17. O botão 
  cria ou atualiza os dados do cliente.


18. O botão 
  exclui um cliente.


19. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.

20. O botão         fecha a tela.

Menu Movimentos

Saque de Caixa

Esta tela permite efetuar saques no caixa central.

A tela possui o seguinte formato:
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1. "Dados Principais" permite informar os dados principais do saque.

1.1 "Sequencial" permite informar o código numérico identificador do saque.

1.2 “Data” permite informar a data em que o saque está sendo efetuado.

1.3 "Valor" permite informar o valor do saque a ser efetuado.

1.4 "Favorecido" permite informar o nome da pessoa a quem se destina o saque.

2. "Complemento" permite informar os dados complementares do saque.

2.1 "Histórico" permite informar o motivo do saque,

3. "Caixa Central" exibe informações sobre o Caixa Central.

3.1 "Saldo em dinheiro" exibe o atual saldo do Caixa Central.



4. O botão 
  cria ou atualiza os dados do saque.


5. O botão 
  exclui um saque.


6. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.

7. O botão         fecha a tela.

Depósito em Caixa

Esta tela permite efetuar depósitos no caixa central.

A tela possui o seguinte formato:
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1. "Dados Principais" permite informar os dados principais do depósito.

1.1 "Sequencial" permite informar o código numérico identificador do depósito.

1.2 “Data” permite informar a data em que o depósito está sendo efetuado.

1.3 "Valor" permite informar o valor do depósito a ser efetuado.

2. "Complemento" permite informar os dados complementares do depósito.

2.1 "Histórico" permite informar o motivo do depósito,

3. "Caixa Central" exibe informações sobre o Caixa Central.

3.1 "Saldo em dinheiro" exibe o atual saldo do Caixa Central.



4. O botão 
  cria ou atualiza os dados do depósito.


5. O botão 
  exclui um depósito.


6. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.


7. O botão         fecha a tela.

Depósito Bancário

Esta tela permite efetuar depósitos em contas correntes cadastradas.

A tela possui o seguinte formato:
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1. "Dados Principais" permite informar os dados principais do depósito bancário.

1.1 "Conta Corrente" permite informar a conta corrente a qual se destina o depósito bancário.

1.2 “Sequencial” permite informar o código numérico identificador do depósito bancário.

1.3 “Data” permite informar a data em que o depósito bancário está sendo efetuado.

1.4 "Valor" permite informar o valor do depósito bancário a ser efetuado.

8. "Complemento" permite informar dados complementares do depósito bancário.

2.1 "Histórico" permite informar o motivo do depósito bancário,

9. "Caixa Central" exibe informações sobre o Caixa Central.

3.1 "Saldo em dinheiro" exibe o atual saldo do Caixa Central.



10. O botão 
  cria ou atualiza os dados do depósito bancário.


11. O botão 
  exclui um depósito bancário.


12. O botão
  limpa a tela, sem alterar os dados cadastrados.


13. O botão         fecha a tela.
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